[bookmark: _GoBack]【服務介紹】推展優先接受家庭教育服務
· 服務依據
1. 家庭教育法
2. 家庭教育法施行細則
3. 優先接受家庭教育服務之對象及推動措施之方式
4. 高級中等以下學校提供家庭教育諮商或輔導辦法

· 服務對象：家有18歲以下的兒童或少年，有親子關係、家庭互動及溝通、教養原則、情緒表達等問題，且家庭有下列情形之一者，即可由學校、社政單位、個人提出申請
1. 父母或主要照顧者教養知能不足，且無替代照顧者
2. 雖有替代照顧者，但其無法穩定行使照顧責任
3. 兒少有行為或情緒問題，且家庭缺乏因應方法及技巧，已對家庭造成負面影響
4. 兒少與家人之間的溝通、互動、關係不佳，有疏離、衝突等情形

· 服務內容
屏東縣家庭教育中心推展優先接受家庭教育服務的內容，分為「提升家庭基本生活功能」、「增進父母或主要照顧者的親職能力」及「發展兒童或少年的潛能」三大方向

· 家庭教育的範圍
1. 親職教育：指增進父母或監護人了解應盡職責與教養子女或被監護人知能之教育活動及服務
2. 子職教育：指增進子女或被監護人對父母或監護人應盡義務與應享權益之教育活動及服務
3. 性別教育：指增進家人有關性別生理、情感、認知與社會知能之教育活動及服務
4. 婚姻教育：指增進婚前與婚後關係經營之教育活動及服務
5. 失親教育：指增進因故未能接受父母一方或雙方教養之未成年子女，對家人關係維繫與家庭生活管理知能之教育活動及服務
6. 倫理教育：指增進家族成員相互尊重與關懷之教育活動及服務
7. 資源管理教育：指增進個人、家庭、社會之資源運用與管理之教育活動及服務
8. 多元文化教育：指增進家族成員對多元文化理解及尊重之教育活動及服務
9. 情緒教育：指增進家人互動之情緒覺察、表達與管理之教育活動及服務
10. 人口教育：指增進婚姻、生育及家庭價值之教育宣導活動

· 家庭教育的服務措施
1. 電話諮詢、面談、個案輔導、家庭訪視或其他個別服務
2. 演講、座談、影片討論、讀書會、成長團體或其他團體服務
3. 遠距教學、數位學習或其他利用資訊科技所提供之服務

· 訪視頻率及方式：視個案的狀況提供不定期的關懷訪視
1. 電話聯繫及會談
2. 中心會面會談
3. 家庭訪視
4. 到校訪視
5. 其他

· 如何申請及所需資料
1. 學校、社政單位：個案轉介單（正本）
2. 個人：無需準備任何資料，親至屏東縣家庭教育中心或撥打412-8185全國家庭教育諮詢專線提出申請
學校或社政單位備妥以上資料後，親送、傳真或郵寄至屏東縣家庭教育中心，地址：屏東市華正路80號（和平國小內），電話：08-7378465，傳真：08-7381354

· 資格審查
社工與志工透過實地訪視，了解個案之問題及需求與內容、家庭之經濟狀況及照顧者之就業情形、家庭之互動關係及照顧者之親職功能、社區環境及可用資源與支持系統等，並由社工、志工及外聘督導組成審查小組，共同討論個案的需求與目標、能提供的服務範圍、個人接受服務的意願等，並將審查結果回覆學校、社政單位或個人
